JUDETUL SUCEAVA

COMUNA BILCA

CONSILIUL LOCAL

str.Calea Bucovinei ,nr.295.Judetul Suceava cod.727030 ,Tel.-0230/411143 Fax-
0230 /411110

HOTARARE

privind infiintarea serviciului social ,,Centrul de zi penfru copii aflati in situatie de risc de
separare de parinti”, comuna Bilca, judetul Suceava

Consiliul local al comunei Bilca . judetul Suceava,

Avénd in vedere:

-Referatul de aprobare al Primarului comunel Bilca, judetul Suceava. Inregistrat sub nr.1642 din
16.03.2026

-Referatul intocmit de Compartimentul de Asistenta Sociala. inregistrat cu nr.1643 din 16.03.2026
-Avizul Comisiei pentru buget. finante. inregistrat cu nr. 1861 din 20.03.2026

- implementarea de catre UAT Bilca. prin furnizorul de servicii sociale Primiria comunei Bilca-
Compartimentul de Asistentd Sociald , acreditatd conform Certificatului de acreditare nr. AF nr.
001629, privind apelul de proiecte PNRR/2023/C13/11/1, in cadrul Planului National de Redresare
s1 Rezilientd. PILONUL V. Sénatate, precum si rezilientd economicd. sociala si institutionala.
COMPONENTA C13 — REFORME SOCIALE, INVESTITIA 11 - 11 - ,Crearea unei retele de
centre de zi pentru copiii expusi riscului de a fi separati de familie™

Tinand cont de prevederile:

- Art.37 alin.2 lit.b). art.41, art.42 alin.1 lit.a), art.112, art.135 alin.1, lit.h) din Legea nr. 292/2011
privind asistenta sociala. cu modificarile si completarile ulterioare:

- Anexa nr.l. pet.7 din HG nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale

- Art.119 lit.a), art.120 | art.124 Prevederile Legil nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilulul. republicata, cu modificirile s completirile ulterioare:

- Legiit nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale. cu modificarile si
completirile ulterioare:

-Legii nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separérii copilului de familie;
-Anexa nr. 2 la Hotararii Guvernului nr. 8§67/20135 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completirile ulterioare:

- Ordinului M.M.LS. nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile soclale de zi destinate copiilor;

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (1) lit. a), alin.(2) Iit. d ). alin(7) lit. b), art. 139 alin.3, lit.a).
art. 196, alin. 1, ht. a din Ordonanta de Urgentd a Guvernulu nr. 537/2019 privind Codul
Administrativ. cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE :
Art.1. Se aproba infiintarea serviciului social ..Centru de zi pentru copii aflati in situatie de
risc de separare de péarinti”, cod serviciu social 8891 CZ-C-I1, in comuna Bilca, judetul Suceava,
cu sediul in comuna Bilea. str. Constantin Brailean, nr. 1A, Jude;ul Suceava.



Art.2. Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al ,, Centrului de zi pentru copii
aflati in situatie de risc de separare de pdrinti”, comuna Bilca, judetul Suceava. previzut in anexa
nr. 1 care face parte integranta din prezenta hotérare;

Art.3. Se aproba Organigrama si Statul de functii al ,,Centrului de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de parinti”, comuna Bilca, judetul Suceava, prevazute in anexele nr. 2
si nr. 3 care fac parte integranta din prezenta hotarare

Art.4. Beneficiarii directi ai serviciului social sunt un numar de 30 de copii cu vérsta
cuprinsi intre 6 — 14 ani, proveniti din familii defavorizate din comuna Bilca, judetul Suceava;

Art.5. Primarul comunei Bilca, judetul Suceava, prin aparatul sau de specialitate, va duce la
indeplinire prezenta hotarare.

Prezenta hotérare a fost adoptata astazi, 20.03.2026. cu un numar de 13 voturi pentru. voturi abtineri 0, voturi
impotriva 0. din totalul de 13 consilieri prezenti

FEZACFP ™ " L anciAR ]

Contrasemneazd:
Secretar general
Cons.jr. Tqotiuc Viorica Rodica

BILCA, 20.03.2026
NR.14



Anexanr. 1 la HCL nr. 14 din 20.03.2026

REGULAMENT-CADRU
de organizare §i funcfionare a serviciului social de i
wCentrul de zi pentru copii aflati tn situatie de risc de separare de parinfi”
din comuna Bilca, judetul Suceava

ARTICOLUL 1
Definifie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” din comuna
Bilca, judetul Suceava. aprobat prin aceeasi hotérare prin care a fost infiintat. in vederea asigurarii
functlonaru acestuia, cu respectarea standardelor minime de caljtate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite,
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare,
cét s1 pentru angajatii centrului si. dupd caz. pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali. vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
pirinti” din comuna Bilca, judetul Suceava, cod serviciu social 8891CZ-C-II, infiintat si
administrat de furnizorul Priméria comunei Bilca — Compartimentul de asistentd sociali, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria. AF, nr. 001629 din 03.02.2015, cu sediul in comuna
Bilca, judetul Suceava. Centrul va deserviin total 30 de copii aflati in situatie de risc, cu virsta
cuprinsa intre 6 - 14 ani.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii $i combaterii riscului de excluziune sociali.
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Potrivit prevederilor art, 120, alin. (1) din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd. cu modificarile si completdrile ulterioare, serviciile de =i sunt
acele servicii prin care se asigurd mentinerea, refacerea si dezvoltarea capacitdtilor copilului si
ale pdringilor sdi. pentru depdsirea situatiilor care ar putea determing separarea copilului de
familia sa.

Misiunea serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare
de parinti” din comuna Bilca, judetul Suceava este conform Ordinului 27/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor si are in vedere
prevenirea abandonului si a institutionalizirii copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor
activildfi de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de
viatd mdepena’ema orientare scolard si profesionald pentru copii, cat si a wunor activitali de
sprijin, consiliere, educare si mformare pentru parinfi sau reprezentantii legali, precum si pentru
alte persoane care au in ingrijire copii.



Serviciile oferite de Centrul de zi se adreseazi familiilor cu copit aflate in situatii de risc
social, dezorganizate. asistate social si sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei
familii. asa cum decurg din obligatiile si resposabilititile parintesti. precum si serviciilor oferite
de unitétile de invatamant si de alt furnizor de servicii. corespunzitor nevoilor individuale ale
copilylui In contextul siu socio-familial.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de
risc de separare de parinti” sunt copiii si familiile acestora. care se afla in risc de separare de
familie. Situatia de risc a copilului este analizata. tindnd cont de urmétorii factori:
situatia economica a familiei;
situatia sociald a familiei;
starea de sdndtate a membrilor familiei;
nivelul de educatie al membrilor familiei;
conditiile de locuit ale familiei;
existenta unor comportamente la risc. identificate in cadrul familiei.

1

Prin intermediul Centrului de zi, copiii proveniti din familii defavorizate social sunt ajutati
si faci fatd dificultitilor scolare si greutatilor pe care le intimpinai in fiecare zi. De asemenea,
participi la diverse activititi recreative si de socializare, interactionind in cadrul mai multor
activitati si actiuni desfiasurate in centrul de zi, in coIaborare cu alte institutii din comunitate,
cu alti copu sau reprezentanti din diferite domenii, accentul fiind pus pe integrarea sociali a
copulo:: in vederea dezvoltirii relatiei beneficiar-societate si a riscului de excluzmne sociala.

In acelasi timp. copiii beneficiazd de sprijinul asistentului social, ori de cite ori aun
nevoie, prin indrumairile potrivite si fiind ajutati si depiseasci situatiile problemi cu care
se confrunta.

Prin serviciile aduse familiilor si copiilor Centrul de zi pentru copii din comuna Bilca,
faciliteazi mentinerea copilului alituri de parmtl, sustine implicarea cit mai activid a
parintilor in viata copiilor, creeazii oportunitati si incurajeazi dezvoltarea comunicirii intre
membrii familiei.

Obiectivele Centrului de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti sunt:

- Prevenirea abandonului si a institutionalizarii copilului:

- Prevenirea abandonuiui scolar:

- Informarea si implicarea comunititii in serviciile sociale de care beneficiazi copiii in
centru;

- Colaborarea activi cu familiile copiilor pentru o dezvoltare armonioasa a acestora;

- Existenta unui program de activitdti corespunzatoare vérstei. nevoilor i
particularitatilor copiilor, care s 1i ajuie s 1si mentind echilibrul psihic si fizic necesar
dezvoltarii armonioase;

- Existenta unui program de educatie nonformald/informala adecvat potentialului de
dezvoltare al copiilor in functie de vérsta si nevoile identificate;

- Sprijin si consiliere familiald in rezolvarea problemelor cu care se confrunta familia
beneficiarului in ceea ce priveste dezvoltarea psihologica a copilului si diverse aspecte
si diverse aspecte juridice. medicale si sociale.

Prin urmare, ebiectivu! principal al Centrului de zi este promovarea dreptului copilului de
a creste in mediul sdu familial. asigurdndu-i pe timpul zilei informare. educatie. consiliere
si_recreere-socializare. educatie pentru sandtate si sprijinirea familiei de a-si_exercita
responsabilitatile parentale. prevenirea abandonului scolar si familial,

Activitdtile de baza desfisurate In cadrul Centrului de zi sunt:

Activitdfile desfasurate, pentru o perioadd nedeterminatd de timp sunt in concordantd cu
Standardele Ordinului nr. 27/2019:

I. INFORMARE SI CONSILIERE:
-activitdti de informare a membrilor comunitati.



-campanii de informare si si sensibilizare a populatiei privind problemele copiilor si
nevoile acestora.
-consiliere sociald si psiho-sociald: consiliere privind orientarea scolard si prevenirea
abandonului scolar.
-consiliere privind identificarea. prevenirea si solutionarea cazurilor de abuz. neglijare si
exploatare.
-consiliere privind facilitarea integrarii in viata de familie si a comunitatii.
-consiliere pentru promovarea vietii de familie si mentinerea relatiilor armonioase dintre
parinti si copii.
ocoala pentry pdrinti " — consiliere si sprijin pentru rezolvarea unor aspecte diverse legate de
dezvoltarea copiilor si consolidarea vietii de familie.

2. EDUCATIE:

-servicii de tip after-school: supraveghere si suport pentru efectuarea lectiilor / temelor
scolare.

-activitdti pentru recuperarea decalajelor scolare:

-ateliere educative tematice {clubul de lectura, istorie. stiinte. ecologie etc.):

-educatie non-formald. prin jocuri. povesti si proiecte interactive.

3.INTEGRARE/REINTEGRARE IN FAMILIE SI IN SOCIETATE:

-sprijin pentru depésirea situatiilor de dificultate: servicii de integrare/reintegrare in viata
de familie

-sprijin pentru copii si familie pentru refacerea /mentinerea/consolidarea relatiilor copil-
familie

-monitorizarea legéturii / relatiilor dintre beneficiari si membrii familiilor acestora:
evaludr sociale periodice si elaborarea planurilor de interventie personalizate:

-informarea parintilor privind drepturile si obligatiile familiale;

-activititi de integrare si socializare pentru copiii din grupuri marginalizate .

~colaborare cu alte institutii (scoald. DGASPC, primirie, medic de familie. etc).

4.RECREERE ST SOCIALIZARE:

-activitati diverse pentru petrecerea timpului liber: cultivarea talentelor si a spiritului de
initiativa. '

-jocuri educative si de echipa.

-ateliere creative: cusut. desen. pictura, colaj. muzici, etc.

-activitati de miscare si sport.
-excursii, activitdti in aer liber, vizite la muzee. participare la spectacole, alte activititi
culturale si educationale.etc.

5.PREGATIRE PENTRU VIATA INDEPENDENTA:

-sprijin pentru dobédndirea abilititilor necesare vietii independente.

-implicarea copiilor in efectuarea activitatilor uzuale ale vietii zilnice autonome (pornind
de la asigurarea igienei personale, pana la gestionarea bunurilor si banilor), jocuri de rol. simulari
de viatd reald:gestionarea unui buget. relationare in grup. respectarea regulilor.



-focurt de rol si ateliere pentru formarea autonomiei (luarca deciziilor, empatie.
comunicare).

-implicarea copiilor in efectuarea unor activititi domestice desfisurate in centru:
organizarea materialelor. curitenie. elaborare program de activititi).

-activitdti de dezvoltare personald: gestionarea emotiilor, incredere in sine. exprimarea

sentimentelor:

6.REABILITARE PSTIHOLOGICA:

-servicii de consiliere psihologica.

-activititi de consiliere specializatd a beneficiarilor. in functie de nevoi: la cererea parintilor
sau cand situatia copilului o impune. se asiguri servicii de consiliere psihologica.

-implicarea activi a copilului in procesul de elaborare si de implementare a programului
personalizat de consiliere psihologica. precum si a parintilor acestuia.

7. ASISTENTA PENTRU SANATATE:

-ateliere despre igiend personala. alimentatie sandtoasa, preventie:

-Intélniri cu specialisti (medici, nutritionisti, asistenti medicali);

-campanii interne de educatie pentru sanatate (anti-fumat. prevenirea bolilor. sinitate
mintala etc.).

8.ACTIVITATI COMUNE COPIL-PARINTE:

-ateliere pentru imbunétatirea comunicarii in familie:
-jocuri si activitdti colaborative intre périnti si copii:
-sesiuni de consiliere familiala si instruire parentala:
-evenimente speciale (Ziua Familiel. serbari. ateliere creative comune).

Capacitatea Centrului de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de péarinti din
comuna Bilea, judetul Suceava este de 30 de locuri pentru copiii cu virsta cuprinsi intre 6 — 14
ani.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de tnfiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti” din comuna Bilca, judetul Suceava functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale. cu modificérile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd. cu modificarile si completirile ulterioare, H.G. nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, precum si ale altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru servicitle sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
péarinti” din comuna Bilca, judetul Suceava este infiintat prin Hotdrdre a Consiliului local al
comunei Bilca nr.14 din 20.03.2026, de cétre Primaria comunel Bilca, in calitate de furnizor
acreditat de servicii sociale, avand sediul in comuna Bilca, judetul Suceava.



ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1} Serviciul social ,,Centrul de z1i pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti” din comuna Bilca. judetul Suceava se organizeazi si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, conform Legii nr.
292/2011 a asistentei sociale. precum Si cu prmcrpnle specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specn" cé. Tn conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in standar dele
minime de calitate aplicabile.

Principiile generale sunt urméitoarele:

- solidaritatea sociald. potrivit cireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depésirea sau limitarea unor
situatii de dificultate. in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie:

- subsidiaritatea. potrivit cireia. in situatia in care persoana sau familia nu i1 poate asigura
integral nevoile sociale. mtervin colectivitatea locala si structurile el asociative si. complementar.
statul;

- universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala. in conditiile
prevazute de lege:

- respectareq demnifdtii wmane. potrivit cireia fiecdrei persoane 1i este garantatd
dezvoltarea liberd si deplind a personalitétii. 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul
la intimitate si protectie impotriva oricdrui abuz fizic, psihic. intelectual. politic sau economic;

- abordarea individuald. potrivit cireia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate
situatiei particulare de viatd a fieciirui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situati] de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mental. precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei: suportul adresat situatiei de dificultate individuala consté
inclusiv in mésuri de sustinere adresate membrilor familiel beneficiarului;

- parteneriatul, potrivit caruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunititil stabilesc obiective comune. conlucreazd si mobilizeaz4 toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile:

- participarea beneficiarilor. potrivit céreia beneficiarii participa Ja formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social si se implicd activ In viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere -sau
direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

- fransparenfa. potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetdtean, precum si stimularea participdrii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

- nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de
protectie sociald fard restrictie sau preferinta fatd de rasd, nationalitate. origine etnicd, limba,
religie, categorie sociald, opinie. sex ori orientare sexuald. vérsta, apartenentd politicd, dizabilitate,
boald cronica necontagioasd, infectare HI'V sau apartenenta la o categorie defavorizata:

- eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are 1n vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activititi si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat;

- eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun
raport cost - beneficiu;

- respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoani are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se cd aceasta nu amenintd
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

- activizarea, potrivit céreia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final Incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei. $i intirirea
nucleului familial;

- caracterul unic af dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit céruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip:



- proximitatea. potrivit cireia serviciile sunt organizate cdt mai aproape de beneficiar. pentru
facilitarea accesului i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viati:

- complementaritatea §i abordarea integratd. potrivit crora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei. comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama
targd de mdsuri si servicii din domeniul economic, educational. de sandtate, cultural etc.:

- concurenfa §i competitivitatea. poirivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie s@ se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si s3 beneficieze
de tratament egal pe piata serviciilor sociale:

- egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii. fara niciun fei de discriminare, au acces Tn
mod egal la oportunittile de implinire si dezvoltare personala. dar si la masurile si actiunile de
protectie socialé;

- confidentialitatea. potrivit cireia. pentru respectarea vietii private. beneficiarii au dreptul
la pastrarea confidentialitdfii asupra datelor personale si informatiilor referitoare 1a viata privata si
situatia de dificultate in care se afla:

- echitateqa. potrivit careia toate persoaneie care dispun de resurse socioeconomice similare.
pentru aceleasi tipuri de nevot, beneficiaza de drepturi sociale egale;

- focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociali si serviciile sociale se adreseaza
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordé in functie de veniturile si bunurile acestora:

- dreptul la Iiberd alegere a furnizorului de servicii. potrivit caruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

- Infervenfia de urgenfd. potrivit careia, atunci cand. in cadrul activititilor de raspuns la
situatii de urgenta sau in timpul exercitérii atributiilor in domeniul propriu de competenta de citre
o Institutie publicd. se constatad suspiciunea jntemeiata cu privire la existenta unei situatii de risc
iminent pentru copil. persoana cu dizabilitdti, persoana varstnicd dependenta sau orice persoand
vulnerabild si care nu poate fi solutionata de specialistii din acea institutie. conform competentelor
st atributiilor prevazuie in fisa de post. se anuntd imediat serviciul public de asistentd sociali sau,
dacd este Tn afara orelor de program sau in zilele libere. se anunti serviciul de asistentd sociala de
urgentd: asistentul social prioritizeazd mésurile pe care le include in planul initial de interventie si
in strategia de interventie. in functie de evaluarea riscurilor. iar in situatia in care constatd forme
de abuz. neglijare si/sau violentd are obligatia de a investiga si de a raporta catre autorititile
competente.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului
de z1 pentru copil aflati in situatie de risc de separare de parinti™ din comuna Bilca sunt
urmatoarele:

a)} respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b} protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse §i tratament, participarea egald, aulodeterminarea, autonomia i demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatdrii persoanei beneficiare;

d} deschiderea cafre comuniiate:

e} asistarea persoanelor fdrd capacitate de exercifiv in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

1) asigurarea in mod adecval a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont. dupd caz. de vdrsta §i de gradul sau de maturitate, de discerndmadnt si capacitatea de
exercifiu;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru scurtared perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitdtilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

) asigurarea unei interven{ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitdfii si a eticii profesionale.
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n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentangilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intrefinere; '

o) primordialitatea responsabilitalii - persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

/) colaborarea centrului cu compartimentul de asistenta sociald.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,.Centrul de zi pentru copii aflati in situatie
de risc de separare de parinti” comuna Bilca. judetul Suceava sunt: copiii cu domiciliul
in comuna Bilea, judetul Suceava si cu virsta cuprinsi intre 6 - 14 ani, copii aflati
in situatii de risc de separare de familia lor, potrivit prevederilor art. 120 din Legea
nr. 272/2004. republicatd. cu modificarile si completirile ulterioare si cu art. 4 din
Legea nr. 156/2023. respectiv:

Beneficiari directi:

a) copii cu risc de separare de parinti sau copii expusi Ia risc:

L]

copii care triiesc intr-un mediu familial instabil, in care existd neglijare,
abuz fizic, abuz sexual sau alte forme de violenta.

copii proveniti din familii monoparentale.

copii care provin din familii dezorganizate,

copii care provin din familii cu mat multi membri,

coplii care au parinti plecati la muncé in striinitate.

copii expusi si la factori precum: sdrdcia. lipsa de acces la educatie {mu sunt
inscrisi in sistemul national de Invatimant) sau conditii de trai precare;
copil a caror familie este beneficiard de VMI (venit minim de incluziune);
copii care provin din familii de romi;

copii separati de familie cu masurd de protectie speciala sau copii care au
beneficiat de o misurd de protectie si au fost reintegrati in familie;

copii in risc de abandon scolar.

b) parintii sau reprezentantii legali ai copiilor asistati in cadrul centrului, respectiv
familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea unui copil care poate fi in risc de separare in
conformitate cu art 5 din Legea nr. 156/2023.

Criterii de departajare de pe lista de asteptare:
+ urgenta si gravitatea situatiilor de dificultate in care se afla familia:
familii in care existd abuz fizic. emotional san sexual;
familii care neglijeazi igiena. sanatatea si educatia copilului:
familii in care unul sau mai multi copii au abandonat scoala;
familii monoparentale;
familii in care unul sau ambii parinti muncesc in straindtate:
alte situatii cu risc ridicat de separare a copiilor de parinti/de familie.

Beneficiarii indirecti sunt:

a) parintii si familiile copiilor care frecventeaza centrul de zi;
b) copiii si familiile largite ale parintilor care beneficiazi de informare si consiliere:
c) scoala., autoritdtile locale. comunitatea in ansamblul ei.



{2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmiitoarele:
a) Actele necesare pentru admiterea copilului in centru sunt:

-cererea de admitere, semnatd de unul din parintii copilului sau documentele prin care se
evidentiazi referirea copilului catre centru;

-copie dupd actele de identitate ale parintilor/reprezentantului legal si copie dupd certificatul de
nastere al copilului:

-adeverintd medicala privind starea de sanitate a copilului- apt in colectivitate, eliberata de
medicul de familie:

- adeverinta eliberatd de catre unitatea de invatdmént frecventatd de catre copil;

- declaratie privind nivelul veniturilor/adeverinta de venit.

Serviciile sociale acordate in cadrul centrului sunt gratuite, fira a percepe taxa din
partea beneficiarilor.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
e Copii cu domiciliul in comuna Bilca, judetu] Suceava, in conformitate cu art. 6 ROF.

« Copii pentru care serviciile centrului de zi sunt necesare pentru prevenirea separérii de
familie.

c) Identificarea cazurilor se realizeazi de cdtre compartimentul de asistentd sociald din
cadrul Priméiriei comunei Bilca, judetul Suceava, in calitate de serviciu public de
asistentd sociald organizat la nivel local, potrivit prevederilor art. 118 alin. (1) lit. b) din
Legea nr. 272/2004, republicata, cu modifieirile si completirile ulterioare.

d) Admiterea in Centru de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de périnti:

* Centrul de zi se adreseazd doar copiilor ale ciror nevoi pot fi solujionate prin activitatile
derulate/serviciile oferite.

« Copiii. In calitate de beneficiari si paringii acestora sau, dupa caz. reprezentantii legali
cunosc si acceptd conditiile de admitere in centrul de zi.

+ Serviciile oferite de Centru de zi pentru copii aflati n situatie de risc de separare de
parinti sunt complementare demersurtlor si eforturilor propriei familii. asa cum decurg
din obligatiile si responsabilititile parintesti. precum si serviciilor oferite de unitaile
de Tnvatdmént si al{i furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individuale ale
copilului in contextul sdu socio-familial.

* Conform art. 118 alin. (1} lit. b) din Legea nr. 272/2004. republicatd, cu modificérile si
completarile ultericare asistentul social /responsabil caz prevenire din cadrul
compartimentului de asistentd sociald intocmeste evaluarea initiald urmatid de ancheta
sociald. in functie de care intocmeste Planul de servicii, Referatul privind emiterea
dispozitiei pentru stabilirea dreptului la servicii sociale acordate ca masurd de asistenta
sociald, Dispozitia privind emiterea dispozitiei pentru stabilirea dreptului la servicii sociale
acordate ca masurd de asistentd sociald. Dispozitia de numire a responsabilului de caz
prevenire. La final se incheie Contractul de servicii sociale intre furnizorul de servicii
sociale reprezentat de citre coordonator si beneficiar/reprezentant legal pe o perioada de
un an cu posibilitatea de prelungire prin act aditional.



Decizia de admitere/respingere:

+ Decizia privind admiterea sau respingerea copilului n/din centru este luatd in
conformitate cu procedura proprie de admitere a centrului. Procedura se referi. cel
putin, la: actele necesare. criteriile de eligibilitate ale copiilor. cine ia decizia de
admitere/respingere. modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii si
modelul acestuia.

» Copiii potentiali beneficiari si parintii acestora sunt informati cu privire la continutul
procedurii de admitere.

* Procedura de admitere este anexd la ROF.

e) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii;

* La admiterea copilului, contractul de furnizare servicii se incheie intre furnizorul de
servicii sociale. reprezentat de coordonatorul acestuia si parintii copilului sau. dupi
caz, reprezentantul legal al acestuia;

+ Modelul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul de servicii sociale,
in baza modelului cadru reglementat si aprobat prin ordin al ministrului. Contractul de
furnizare servicii este redactat in dou# sau mai multe exemplare originale. in functie
de numarul semnatarilor contractului.

« Un exemplar original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul personal
al beneficiarului.

Anterior admiterii copilului si Incheierii contractului de furnizare servicii cu parintii
acestuia. centrul asigurd informarea lor cu privire la modul de organizare si functionare a centrului.
serviciile disponibile. drepturile si obligatiile beneficiarilor.

Parintele/parintii sau. dupd caz, reprezentantul legal, precum si beneficiarii (corespunzitor
varstei si gradului lor de maturitate) sunt informati/instruiti. Documentul prin care se consemneazi
informarea acestora va contine:

- data la care s-a efectuat informarea/instruirea,
numele si semnatura parintelui/parintilor sau. dupa caz. ale reprezentantului legal.
numele beneficiarului si semndtura acestuia (pentru copilul care a implinit 10 ani).
numele si semnatura persoanei care a realizat informarea/instruirea.
materialele informative prezentate sau tema informarii/instruirii.

Centrul intocmeste, pentru fiecare beneficiar, dosarul beneficiarului.

Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmitoarele documente:

a) cererea de admitere. semnatd de unul din périntii copilului si aprobatd de conducatorul
furnizorului/centrului sau documentele prin care se evidentiaza referirea copilului catre
centru, in original;

b) acte de stare civild, dupa caz: certificat de nastere al copilului. carte de identitate a copilului.
carte de identitate a parintilor. in copie:

¢) declaratie privind nivelul veniturilor

d) evaluarea initiala, ancheta sociala, planul de servicii-intocmite de catre asistentul social din
cadrul compartimentului de asistenta sociala;

e) dispozitie Responsabil caz prevenire;

{) dispozitie stebilire stabilirea dreprului la servicii sociale acordate ca masurd de asistentd
sociald

g) contractul de furnizare servicii, in original;




Dosarul de servieii al copilului contine:

a) fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaluarii situatiei copilului:

b) dispozitie desemnare responsabil de caz;

c) programul personalizat de interventie al beneficiarului:

d) fisa de servicii, aferentd programului personalizat de interventie al beneficiarului;

e) fisele de monitorizare ale aplicarii programului personalizat de interventie al beneficiarului:

f) fisa de constliere

g) acord de realizare a evaluarii si planificarii serviciilor:

h) consimtdmantul parintelui privind participarea copilului la serviciile de sprijin furnizate in
cadrul centrului

1) declaratie in cazul parintelui plecat in strainitate;

1) declaratie de accept de a fi fotografiat

k) declaratie parinte privind iesirea din centru dupa terminarea programului;

1) GPDR:

m) chestionar de satisfactie parinti;

n) chestionar satisfactie copil;

0) procese verbale de informare copil/parinte

p) rapoarte trimestriale. dupa caz.

q) fisa inchidere caz.

Dosarul de servicii se péastreaza separat de dosarul personal al beneficiarului pe perioada
acordirii serviciilor si se arhiveaza in dosarul personal al beneficiarului dupi incetarea serviciilor.

g} Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:
+ Serviciile oferite In cadrul centrului de zi sunt gratuite pentru copiii si familiile care
indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite la lit {a) si b) alin (1) art. 6 din ROF:

(3) Conditii de incetare a serviciilor oferite in cadrul- Centru de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de parinti

- la cererea expresd a parintelui/ reprezentantului legal .

- prin decizia unilaterald a furnizorului (lipsa finantarii. suspendarea activitatii)

- la expirarea contractului de servicii sociale

- Indeplinirea obiectivelor prevazute In Programul Personalizat de Interventie (PPI);

-identificarea unor alte solutii pentru copil/familie (alte servicii adecvate situatiei
copilului/familiet) prin referire cétre alte servicii;

- acordul partilor privind incetarea contractului;

- beneficiarul nu se mai prezintd la activitatile zilnice stabilite pe o perioada de 1 luna. fard a
putea ulterior enunta un motiv obiectiv in acest sens (boala, parasirea localititii, etc.);

- beneficiarul/reprezentatul legal al copilului renunti la interventie. la anumite stadii ale
Programului personalizat de interventie asumat.

- modificarea situatiei familiale care a condus la Incadrarea in criteriile de eligibilitate (atét din
punct de vedere al domiciliului céat si a situatiei de dificultate)

- in cazul in care beneficiarul/ parintele abuzeazd angajatii serviciului, aceste abuzuri sunt
raportate. investigate si dovedite, se realizeaza sistarea unilaterala a contractului de cétre
furnizor.

- In varii cazuri de fortd majord (ex. decesul beneficiarului, proiectului.etc).

-in caz de nerespectare a Regulamentului intern

Cand obiectivele planului de servicii pentru beneficiar au fost atinse, pe baza recomandarii
responsabilului de caz. coordonatorul de centru decide incheierea furnizarii serviciilor acordate



beneficiarului. In urma acestei decizii. responsabilul de caz elaboreaza fisa de inchidere a cazului
st care va fi avizat de coordonatorul de centru.

Cazul va fi monitorizat de catre asistentul social din cadrul compartimentului de asistentd
sociald pe o perioadd de minim 3 luni,

{4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru copii aflati
in situatie de risc de separare de périnti” din comuna Bilca, judetul Suceava au urmaétoarele
drepturi:

a) sa Ii se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe bazd de
rasd. sex, religie. opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald:

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica:

c) sa li se asigure pdsirarea confidentialitdfii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cdi se men{in
conditiile care au generat situatia de dificultare:

e) sd fie protejafi de lege atdt ei. cdt gi bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercifiu;

) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea viefii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sili se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitdati.

i) sa beneficieze de serviciile sociale oferite in cadrul centrului, conform planului de
servicii intomcit;

J) sd foloseascd baza tehnico-materiald existentd. in conditiile prezentulii regulament:

k) parinfii sa aiba acces la toate informatiile ce privesc copilul lor.

(3} Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,.Centrul de zi pentru copii
Bilea" au urmétoarele obligatii:

a) s4 furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald. sociald.
medicald §i economica:

b) sa participe, in raport cu vdrsta, situafia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢} sG contribuie. in conformitate cu legislajia in vigoare, la plata serviciilor sociale
Jurnizate, in functie de tipul serviciului i de situafia lor materiald,

d) sé comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personald.

e) sd respecte programul Centrului de Zi, cdt si reglementdrile institugiei: sd respecte orele
de sosire si plecare in si din incinta cenrului;

1) sa foloseasca si sa pdstreze cu grijd bunurile aflate in dotarea centrului,

g) sa anute in timp util reprezentantul centrului in situatia in care copilul-beneficiar se
afla in imposibilitatea frecventdrii programului centrului:

h) sa manifeste un comportament civilizat si sd aibd o tinutd vestimentard decentd:

i} parintii au obligatia de a participa la intalniriles stabilite de comun acord cu personalul
centrului, in vederea interesului superior al copilului.

J) sd respecie prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitafi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de
separare de parinti” din comuna Bilca sunt urmaétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activitafi:



1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu reprezentantul legal al
beneficiarului;

2. informarea populatiei privind necesitatea de a solicita si primi servicii de suport adecvate
in caz de nevoie, precum si servicii de consiliere adresate beneficiarilor, destinate prevenirii si
solutiondrii situatiilor de dificultate in care se afli;

3. asigurarea accesului beneficiarilor la educatie informald/monformald, formarea abilitatior
si activitdti de supraveghere si suport in procesul de invatare care si contribuie la dezvoltarea
personald si pregitirea pentru viata independentd, formarea deprinderilor de studiu individual,
recuperare scolard, alfabetizarea copiilor neintegrati in sistemul de Invatdmant. educatie estetica.
educatie plasticd (modelaj. picturd). cunoasterea si respectarea normelor de comportament in
societate;

4. integrarea/reintegrarea beneficiarilor in familie si in societate;

5. organizarea activitdtilor de creatie. de cunoastere. jocuri de grup/individuale. etc.. pentru
petrecerea timpului liber si oportunitétilor multiple de recreere si socializare:

6. pregétirea pentru viata independenta:

7. reabilitare psihologica:

8. promovarea unui stil de viatd sanatos si facilitarea accesului la servicii medicale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. initiaza si organizeaza actiuni de informare a comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite. rolul sau In comunitate. accesarea si modul de functionare, precum si despre importanta
existentei acestor servicii pentru copiii din comunitate si familiile acestora

2. sprijind organizarea de campanii de sensibilizare a comunititii referitoare la prevenirea
abandonului si a institutionalizarii copiilor;

3. colaboreazi cu institutii relevante de la nivelul comunititii (scoald. politie. unitati
sanitare. bisericd. etc.). in vederea promovarii imaginii pozitive a centrului si pentru a identifica
potentiali beneficiari;

4. distribuie materiale, precum pliante si brosuri. ale cérui continut oferd informatii
relevante despre admiterea In centru, servicii furnizate, locatie. etc.:

5. elaborarea de rapoarte de activitate:

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1. organizarea campaniilor de promovare a drepturilor copilului in comunitate. cat si a unei
imagini pozitive a centrului de zi pentru copii;

2. informarea parintilor/r eplezentannlor legali asupra drepturilor copiilor;

3. implicarea copiilor/beneficiarilor In activitdti desfasurate in comunitate;

4. parteneriate cu diverse institufii din comunitate: unititi de nvAfmant, institutii
medicale, biserici, ete.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor.
conform etapelor managementului de caz (ca de exemplu: fise, formular de anchetd sociald, plan
de servicii, etc.);

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate, prin aplicarea unor chestionare;

3. evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor sociale acordate;

4. propune implementarea unor proiecte/programe menite si asigure cresterea calitatii
activitdtii centrului, In corelare cu strategiile si politicile nationale. judetene si locale.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelor activititi:



1. gestionarea eficienta a resurselor tehnice si informationale prin intretinerea si utilizarea
eficientd g bazei materiale si a bunurilor din dotare;

2. gestionarea eficientd a resurselor umane. a echipelor multidisciplinare prin intocmirea
fiselor de post ale angajatilor centrului si evaluarea performantelor profesionale individuale;

3. eficientizarea resurselor financiare existente;

4. preocuparea cresterii performantelor personalului prin participarea acestuia la cursuri de
formare profesionala continui:

5. preocuparea in ceea e priveste dezvoltarea. diversificarea si asigurarea sustenabilitatii
serviciului social si intocmirea necesarului de buget propriu.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numéirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,.Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti” din comuna Bilca, judetul Suceava functioneazi cu un numair de 7 angajati. conform
prevederiior Hotararii Consiliului Local nr. 14, din care:

a) personal de conducere: 1 post conducitor centru care coordoneazd activitatea
centrului;

b) personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi pentru pozitiile de: asistent social, asistent
medical comunitar, psiholog si 2 educatori;

c) personal cu functii administrative. gospodérire, intretinere - reparatii. deservire: 1 post
pentru pozitia de femeie de serviciu;

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personaiul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc In mod corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale. codului muncii etc.:

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare:

d) colaboreazé cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale
societatit civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care s raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e) intocmeste raportul anual de activitate:

f) asiguré buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfisoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incilcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;



j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, Tn limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunititirea acestor
activitati sau. dupd caz. formuleaza propuneri in acest sens:

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

1) reprezint serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupa caz. cu autoritatile
si institutiile publice. cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si In justitie:

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala
de la nivelul primdriei si de la nivel judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active In comunitate. in folosul beneficiarilor;

1) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului. in conditiile legii:

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

q) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atributiii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplomi de Invatimant superior in domeniul psihologic, asistentd sociald si sociologie sau
absolventi cu diplomd de licentd aji invitdmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic si al stiintelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale;

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face
in condifiile legii.

ARTICOLUL 16
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical comunitar (325901);
) asistent social (263301);

c)psiholog (263411);

d)educator (234202).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament:

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor. identificarii
de resurse;

¢} monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate:

d) sesizeazd conducerii centrului situagii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

) face propuneri de Imbunatitire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciuiui si
respectérit legislatiei:

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.



2.1. Atributiile asistentului medical comunitar:

- Participad la elaborarea pachetelor de instrumente necesare furnizarii serviciilor de
asistentd medicale;

- Realizeaz evaluarea initiala din punct de vedere a nevoilor medicale;

- Participd In mod activ la furnizarea serviciilor medicale cu caracter primar;

- Monitorizeaza starea de sanédtate a copiilor si mediazd/intermediaza relatia cu medicul de
familie si medicii specialist;

- Se implic in elaborarea Planului de servicii, pe componenta medicala si In functie de
nevoia identificatd si intocmeste programul pelsonahzat de interventie;

- Realizeazd evaluarea medicald la accesul in Centrul de zi pentru copii aflati in situatie
de risc de separare de parinti:

- Furnizeaza servicii de consiliere medicald cu caracter primar copiilor, privind profilaxia
imbolnavirii. riscurile medicale, problemele ce pot apédrarea datoritid lipsei igienei;

- Asisti copiii si familiile acestora in accesarea serviciilor medicale primare si specializate.

2.2. Atributiile asistentului social:

a) Réaspunde de siguranta fizica si psihica a beneficiarilor Centrului de zi. pe perioada
frecventarii centrului;

b) Supravegheazd modul in care sunt respectate drepturile evaludnd si colabordnd cu
ceilal{i angajafi la solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz, neglijare si exploatare a
copilului in familie sai in care sunt implicati alti membri ai personalului din centru sau din alte
institutii la care apeleaza familia copilului:

c) Intocmeste si actualizeaza documentatia beneficiarilor Centrului de zi:

d) Insoteste familia si copilul In vizita efectuati inainte de luarea deciziei de admitere si
informeaza viitorii beneficiari cu privire la drepturile si obligatiile ce ii revin pe perioada
frecventarii centrului:

e¢) Faciliteazd prezentarea si cunoasterea copiilor nou admisi de grupul de beneficiari
existent;

) Identificd nevoile de informare. comunicare, formare si consiliere ale parintilor pornind
de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul;

g) Comunica cu familia copilului pentru reusita programului personalizat de inerventie:

h) Colaboreaza cu personalul angajat al centrului in organizarea programelor, tinind cont
de legislatia in vigoare si in functie de nevoile identificate de cunoastere ale parintilor:

i) Colaboreazd cu personalul centrului in vederea elaborarii, implementarii si reevaluarii
programului personalizat de interventie, implicdnd In mod activ si pozitiv familia si copilul:

j) Colaboreaza cu personalul centrului la elaborarea si implementarea planului de servicii
in vederea pregatirii incetérii serviciilor acordate beneficiarilor, implicénd activ si pozitiv familia
acestora;,

k) Realizeaza consilierea beneficiarilor centrului de zi;

1) Apeleazi la specialisti (jurist. medic. psiholog) pentru a facilita accesul la informatii de
specialitate necesare in demersul activitatii de consiliere;

m) Initiaza si organizeazd actiuni de informare a comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite. rolul sdu In comunitate, accesarea si modul de functionare, precum si despre importanta
existentei acestor servicii pentru copiii din comunitate si familiile acestora; a,

n) Colaboreaza cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii (priméria. unitatile de
invatamant, unititile sanitare. biserica. politia, etc.) in vederea identificdrii potentialilor
beneficiari;

0) Initiaza relatia de colaborare activi cu familiile copiilor care frecventeaza Centru de zi:

p) Informeaza beneficiarii cu privire la clauzele contractului cu familia si se asigura ca
acestia sunt de acord cu respectarea si semnarea acestuia in cunostinta deplind a continutului sau:

q) Colaboreaza cu ceilalti specialisti pentru initierea si organizarea intélnirilor individuale
cu parintii atat la admiterea copilului &n Centru de zi, cét si ulterior. pentru a stabili impreun cu
acestia activitatile care se desfasoara cu si pentru copil;

r) Aswula membrilor familiei a copiilor consiliere si orientare spre alte institutii
specializate referitor la alte servicii de care ar trebui si beneficieze si pe care Centrul de zi nu le
poate furniza;



s) Realizeaza anchete sociale in cazul sesizérilor teiefonice din partea comunitatii locale
cu privire la abuz, maltratare sau neglijare a copiilor;

s) Face demersuri pentru obtinerea drepturilor banesti ale copiilor si familiilor acestora;

1) Respectd codul deontologic. in special caracterul confidential al activitatii de asistenta
sociala:

t) Instiinteaza in timp util furnizorul serviciului social despre existenta unor nereguli,
dificultdti in activitatea de asistentd sociala:

u) Adoptad in relatiile cu beneficiarii un comportament familial. de griji. protectie si
intelegere:

aa) Se informeaza in domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile:

bb) Participa la cursuri de pregétire complementara. stagii de perfectionare in domeniile:

- cunoasterea stadiilor de dezvoltare a copilului si a personalitatii Iui din toate
punctele de vedere tindnd cont de evolutia cerintelor pofesionale si de noua
abordare a copilului in dificultate;

- problematica protejarii copilului impotriva abuzului, neglijarii si exploatarii:

- reglementari juridice In domeniu! asistentei sociale si protectia copilului:

cc) Respecta regulamentul de ordine interioara a centrului de zi si fisa postului:

dd) Va respecta programul de lucru stabilit:

ee) Pistreaza in cadrul unitétii. relatii de colaborare, respect fatd de ceilalti salariati:

ff) Participi la actiunile de prim ajutor acordate in caz de incendiu;

gg) Raspunde la orice solicitare aparuti intr-o actiune ce urmareste promovarea si protectia

interesului superior al copilului:

hh) Raspunde de toate obiectele materiale de pe fisa de inventar personali;

11} Nu permite persoanclor strdine s@ intre in incinta centrului fard a consemna intr-un
registru de evidentd orice vizitd efectuatd, data. numele vizitatorului:

jj)} cunoaste si respectd Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul de
ordine intemnd a institutiei.

Atributiile pentru fiecare post de specialitate se regésesc in fisele de post aferente
fiecirui angajat. semnate si aprobate.

2.3.Atributiile psihologului:

e Realizeaza evaludri psihologice initiale si periodice ale copiilor:

o Identifica dificultati emotionale. cognitive. comportamentale sau relationale;

e Evalueaza nivelul de dezvoltare psihologica si adaptabilitatea copilului in mediul familial
si social,

¢ Oferd consiliere individuala si de grup pentru copii. in functie de vérsta si problematica
identificata:

o Sustine sedinte de consiliere parentald pentru périnti care intdmpind dificultdti in
gestionarea relatiei cu copilul:

o Faciliteazd consilierea familiald. pentru imbunatitirea comunicarii si rezolvarea
conflictelor in familie;

e Sprijind copiii si parintii in procesul de reunificare familiald (dupi separare, abandon.
plecare n stréinatate etc.).

e Intervine in cazuri de trauma. anxietate. abuz. neglijare sau comportamente distructive;

o Participd la planificarea §i aplicarea masurilor urgente impreund cu echipa
multidisciplinara;

o Oferd support emotional imediat pentru gestionarea stresului, pierderii sau conflictelor
acute;

e Organizeazd ateliere tematice pentru dezvoltarea stimei de sine. empatiei. inteligentei
emotionale si autocontrolului:



o Faciliteaza jocuri psihologice. exercitii de comunicare. relaxare si exprimare a emotiilor;

e Monitorizeazd comportamentele care pot semnala risc de abuz, neglijentd, abandon sau
marginalizare;

o Colaboreazd cu asistentul social/responsabilul de caz in intocmirea planurilor de
interventie personalizata:

e Propune mésuri de prevenire a abandonului scolar. izolarii sociale. anxietatii sau depresiei:

e Lucreaza in echipé cu personalul centrului;

o Intocmeste rapoarte psihologice. fise de observatie si documente de interventie;

e Participd la Intalniri in echipd. supervizari. formari profesionale;

e Oferd périntilor informasii despre nevoile emotionale si psihologice ale copilului.

2.4 Atributiile educatorului:

~Intocmeste planificarea calendaristica anuala si siptdiménald din punct de vedere al
activitatilor de educatie formala si nonformal;

-Mentine schimbul de informatii cu unitatea de invatamant;

-Faciliteaza schimbul de informatii cu familia;

-Defineste obiectivele activitatilor in functie de particularitatile de varsta si individuale ale
copiilor;

-Organizeaza activitati extrascolare;

-Valorifici rezultatele activititilor extrascolare:

-Stabileste continutul activititii de Invitare corelat cu programa scolara;

-Adapteazi informatia la posibilitatea de Tnvétare i nivelul de pregitire al copiilor;

-Aplicd probele de evaluare;

-Interpreteaza probele de evaluare si stabileste si aplicd mésuri ameliorative:

-Stabileste deprinderi de bazd ce urmeaza a fi formate si creeazi situatii variate pentru a
permite exersarea acestora;

-Organizeaza si amenajeaza spatiul de joc si de invatare:

-Incurajeazi implicarea copiilor si a périntilor in amenajarea spatiului educational al
grupei:

-Identificd necesarul. confectioneazi. elaboreazd. achizitioneaza material didactic,
mijioace de invatdmant. auxiliare didactice necesare:

-Organizeazd, conduce si supravegheaza jocuri si activitati liber creative:

-Desfasoari activitatile educative informale si nonformale cu copiii;

-Implicé activ copiii In procesul de invétare

-Asiguri securitatea copiilor in timpul programului.

-Este parte din echipa de evaluare/reevaluare si completeazd documentele specifice la
nivelul centrului

-Responsabil de implementarea planurilor personalizate de interventie pe domeniul de
activitate

-Organizeazd activitati comune cu familia beneficiarilor.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere - reparatii, deservire

Personalul administrativ asiguri activititile auxiliare serviciului social si este:

Femeie de serviciu (911209)

Atributiile personalului administrativ sunt:



a) Asigurd curatenia in spatiile destinate activitatilor centrului (hol acces . sala activitati
educative, cabinet consiliere/ psihologie, birou administrativ, vestiar , magazie si grupuri
sanitare).

b) Aspira praful.

c) Sterge praful de pe mobilier, flori. calorifere, pervazuri. etc:

d) Maétura spatiile care nu se aspira:

e) Spala geamurile. mobilierul, faianta. dusumelele. gresia.

f) Asigurd dezinfectia grupurilor sanitare zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faiantd. gresie.
dusuri)

@) Dezinfecteaza periodic spatiile destinate activitatilor .

h) Dezinfecteaza periodic obiectele si materialele folosite in munca cu beneficiarii
centrului.

1) Asigurd ingrijirea spatiului interior si exterior (curte. gradina) al centrului.

Atributiile pentru personalul administrativ se regédsesc in fisele de post aferente fiecdrui
angajat, semnate si aprobate.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli. centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii. din urmétoarele surse:

a) bugetul local al comunei Bilca, judetul Suceava;

b) donatii. sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara
si din straindtate:

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

) alte surse de finantare. in conformitate cu legislatia in vigoare.

Presedinte de sedinta. Contrasemneaza,
Consilier local Secretar general UAT,
MOISIUC ALEXANDRU CRISTI cons. Jr. TACIUC VIORICA RODICA
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Anexanr. 2 1la HCL nr.14 din 20.03.2026

STAT DE FUNCTII

CENTRU DE ZI PENTRU COPII AFLATI IN RISC DE SEPARARE DE PARINTI

NR. NUME FUNCTIE 3 F UNCIIE § TREAPTA 3 NIVEL
CRT. VACANT / CONTRACTUALA | CONTRACTUALA | PROFESIONALA | STUDIT
TEMPORAR | DE CONDUCERE | DE EXECUTIE )
VACANT, '
DUPA CAZ
1 VACANT | COORDONATOR 5
| CENTRU
) VACANT ASISTENT SPECIALIST S
SOCIAL / PRINCIPAL
3 VACANT ASISTENT PL
MEDICAL
COMUNITAR
4 VACANT PSIHOLOG S
5 VACANT EDUCATOR S
6 VACANT FEMEIE DE G
SERVICIU
PRESEDINTE DE SEDINTA,
CONSILIER LOCAL, »
MOISIUC ALEXANDR STIAN

Contrasemneaza:
Secretar general

Cons.jr. Taciuc Viorica Rodica
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i ORGANIGRAMA
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|
CENTRU DE ZI
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COORDONATOR
CENTRU
| L
ASISTENT ASISTENT FEMEIE DE
SOCIAL MEDICAL PSIHOLOG EDUCATOR SERVICIU
COMUNITAR

PRESEDINTE DE SEDINTA,
CONSILIER LOCAL,
MOISIUC ALEXANDRU CRISTIAN

Confrasemneazd:
Seeretar general
Cons.jr. Taciuc Viorica Rodica



